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Studium je organizovgno jako ItySlet® denn2 Je ukonlen® maturitn? zkougkou podle
pszslugnlch prvnzch norem a poskytuje stSedn? vzdnI§n2 s maturitn? zkougkou. Teoretick§
vluka je organizovgna v budovh gkoly, odbornT vIcvik a odborn§ praxe prob2haj? na
pracovigt’ch gkoly a na smluvnZch pracovigtich s slugeb v okrese Domaglice. OdbornT
vlcvik prob2h§ cyklicky - je stanoven pro 1. roln%k na dva dny bdhem 14 dnT v rozsahu 6
hodin denni, ve 2. roln%u a ve 3. roln%ku na dva dny bhem 14 dnT v rozsahu 7 hodin dennf
a ve 4. roln%ku jeden den blhem 14 dnT v rozsahu 8 hodin denni.

Souvisl§ odborng praxe §8kT 3. roln%kT je zamNSena na prohlubovgn? znalost? tdmat z
odborn®ho vTcviku, kter® je zamNSeno zejm@na na manipulaci se zbog2m, techniku prodeje a
arang®rsk® pr8ce. Tato praxe je stanovena na 14denn? cyklus v z&viru 2. pololet? 3. rolnZku.
UskutelRuje se na smluvn2ch pracovigtich v okrese Domaglice v celkov®m rozsahu 70 hodin.
Odborn§ praxe g8kT 4. roln?kT je vedena k samostatn®mu rozhodovgn? pSi plnin2 zadanTch
YkolT, na zdokonalov§n? pracovnzch linnost? pSi préci s kontroln2 pokladnou a prohlubov§n?
znalost? pSi veden? Yletnictv2 obchodnzho provozu. Celkov§ délka této praxe je 14 dn? v
rozsahu 70 hodin a je stanovena na zal§tek 2. Itvrtlet2. UskutelRuje se na smluvnch
pracovigt’ch v okrese Domaglice.

% KHP VWXGLD MH 3a8i{N YHGHQ WDN DE

x umil pracovat v tTmu, upevRovat interperson§In? vztahy a adekvstnn jednat s lidmi,

x znal sv® re§In® odborn® a osobnostn? kvality, umnil konstruktivnl) zvagovat sv® mognosti v
oblasti profesnz drghy,

x mNl re§lnou pSedstavu 0 kvalitl sv® pr8ce, pracoval sviidomitl a pellivh), snagil se
dosahovat co nejlepg?ch vIsledkT,

x prezentoval vhodnTm zpTsobem vTsledky sv® linnosti,

x uvagoval a jednal ekonomicky v osobn2m i pracovnzm givotN (bral v Y%vahu n§klady, vInosy
a zisk kagd® linnosti),

x dodrgoval z§sady a pSedpisy bezpelnosti a ochrany zdrav2 pi préci a hygienl préce, znal
pracovn? rizika spojens s kaonem svBho povol§n znal a dodrgoval prévn? pSedpisy tTkajc?
se bezpelnosti a ochrany zdrav2 pSi pr§ci a pog8rn? prevence,

x rozv3jel sv@ estetick® c2Nn2 a tvTrl2 pS?stup ve svem oboru,

x orientoval se v potSebnTch informac?ch a pracoval s nimi uv§glivi,

x byl schopen poug?vat prostSedky informaln? a komunikaln? technologie ke komunikaci, pro
z2sk8v8n2 a zpracov8n? informac? ve vgech oblastech, zejm@na v pracovn2m a osobn2m givotD,
x m0l aktivn2 pS2stup k givotu, vletnd givota oblansk@ho, a k Segen? problému,
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x jednal a komunikoval slugni) a odpovidni, v&gil si vytvoSenTch hodnot,
x respektoval lidsk§ pr&va a v8&gil si lidsk®ho givota,
x chrénil givotn? prostSed? v pracovn?m i osobn2m givot0,
x jednal hospod8rnl) v pracovn?m i osobnm givote,
x pociSoval odpovidnost za sv@ zdrav, usiloval o zdravT givotn? styl a zdokonalov§n2 sv@
tNlesn® zdatnosti.
X umit pracovat v tTmu
x zvl&dat bgn® pracovn? situace
x organizovat Y%lelnl) pr8&ci i pracovigtl
x sledovat vIvojov® trendy
X vyugavat ciz? jazyky v komunikaci
X pracovat s informacemi a informaln?mi zdroji
X orientovat se v trgn2 ekonomice
x Segit samostatnl), pohotovd a zodpovidnn Y%koly plynouc? z profesnzch linnost?
x dodrgovat z§sady ochrany givotn’ho prostSed? a principy
efektivnzho ekonomick®ho a ekologick®ho provozu, s ohledem na obor

Olek8van® vTsledky vzdnl§v§n?

VzdnI§vgn2 v GVP smiSuje v souladu s c2li stSednzho odborngho vzdnl§ven2 k tomu, aby si g8k
vytvosil, na odpovdajac? Yirovni, n§sledn® kompetence:

a) odborn®

- pSiprav2 podklady pro obchodn? jedn§n2 a obchodn? smlouvy, vede obchodn? jedn§n? (i v
mezin§rodn2m mNSaku)

- jedn§ se z8kaznky, zajigSuje proces n§kupu a prodeje zbog?

- poskytuje informace o vIrobc?ch a zbog?

- pracuje s pokladnami a pokladn?mi syst®@my

- pSipravuje podklady pro reklamaln? S2zen? a vySizuje reklamace - zajigSuje profesn?
marketingov® linnosti

- vede administrativn? agendu a evidenci spojenou s obchodn? linnost? podniku

- vede %letnictv2 a daRovou evidenci s pougit2m prostSedkT informalnZch technologi?

- $eg? mimo$8dn@ situace plynouc? z rTznlch obchodnzch linnost?

b) dalg? vIsledky vzdnl§vgn2

- prov8d? obchodn? operace tuzemsk® i mezin§rodn? povahy

- orientuje se v dodavatelsko-odbiratelsk® s&i

- manipuluje se zbog2m a vIrobky na provozovni

- manipuluje se stroji, pSstroji a zaS2zen?m prodejny

- ovI8d8§ linnost na kontrolnz pokladni) vletn) manipulace s platebnZmi kartami a geky

- komunikuje se z8kaznky, obchodn?mi partnery a spolupracovnky, poskytuje poradensk®
slugby z8kaznkTm

- zn§ rTzn® formy prodeje

- vyhotov? p%semnosti souvisej2c? s obchodn2mi operacemi

- prov&d? prTzkum trhu, vyhodnocuje ho a vyug2v§ jeho vIsledkT

- navrhuje a realizuje prodejn? a propagaln? akce (vyhodnocuje je)

- vede evidenci hospodaSen? a majetku firmy

- prov8d? zah8jen? a provozovsn? profesn? podnikatelsk® linnosti fyzick® i prgvnick® osoby
- vyhled8v§, navazuje a rozv3j? kontakty s ohledem na podnikatelskou linnost

- dodrguje z8sady podnikatelsk® etiky, spolelensk®ho chov&n? a vystupovgn?
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x pSiPm8n? se $2d2 z§konem 1. 561/2004 Sh. o pSedgkoln’m, z§kladn?m, stSednzm, vyggzm
odborn®m a jin®m vzdNI§vsn? (gkolsk I z8kon)

x ¥ispNgn® ukonlen? z8kladnzho vzdiI§n?

x splnin kriteri?2 pSijZmac?ho $2zen? stanovenTch pro danT gkoln? rok

x spIninz podm?2nek zdravotn? zpTsobilosti uchazelT o vzdnI§v&n2 v dan®m oboru vzdnI§n?

Zdravotn? zpTsobilost uchazele

PSedpokladem pSijet2 uchazele ke vzdnI§ven2 ve stéedn? gkole je rovnig spIndn2 podm2nek
zdravotn? zpTsobilosti pro danT obor vzdnI§n2. K posouzen? zdravotnzho stavu uchazele je
zp'[soblll pS2slugnT registrovanT praktickT I8kaS. Zdravotn2 omezen? vidy z§vis? na
specifickTch pogadavczch zvolen®ho oboru nebo pSedpokl§dan®ho uplatnin2,

=S$VRE XNRQpHQt VWXGLD SRWYU]JHQt GRVDaH

Studium je ukonlen® maturitn? zkougkou podle p$%slugnTch pr8vnzch norem a poskytuje
stSedn? vzdnI§n? s maturitn? zkougkou. Dokladem o z2sk§n? stSednho vzdNI§n2 s maturitn?
zkougkou je vysvildlen2 o maturitn2 zkougce. Kon§n2 maturitn? zkougky se $2d? gkolskTm
z8konem a p$?slugnTm prov&dic2m pSedpisem.

Organizace maturitn? zkougky

Maturitn? zkougka m8 podle soulasn@ho gkolsk®ho z8kona a jeho novelizace dvi) I8sti: 1)
spolelnou a 2) profilovou.

G8k z2sk§ stSedn? vzdnI§n2 s maturitn? zkougkou, jestlige Y%spigni vykon§ obl 18sti.

1) Spoleln§ I8st maturitn? zkougky:

Skigds se ze t$2 zkougek:

a) lesk®ho jazyka

b) ciz?ho jazyka

¢) voliteln®ho pSedmitu - matematiky, informalnn technologick@ho z§kladu, oblansk®ho
z8kladu

Zkougka z lesk®ho jazyka a ciz?ho jazyka je p?semn§ a %stn?, voliteIn§ zkougka se kon§
p%semnl). Zadavatelem je MGMT dle prov&diczho pSedpisu.

2) Profilov8 18st maturitn? zkougky
SkI&ds se ze t$2 povinnlch zkougek. Klade dTraz na odborn® znalosti absolventa a mognosti
jeho uplatnin? na trhu pr8ce a dalgho studia.

PSedpokl§dans struktura povinnTch zkougek:

a) ¥stn? zkougka z ekonomick Ich pSedmntT (ekonomika a %letnictv?)

b) ¥stn? zkougka z odbornlch pSedmntT (obchodn? provoz a zbogZznalstv?) ,

c) praktick§ zkougka z odborn@ho vicviku, jej? zad8n? a zpTsob kongn? stanov? Seditelka
gkoly.

Konkr®tn? podobu profilov® 18sti maturitn? zkougky url? gkola v prTbihu gkoln2ho roku.

SRMHWTt YéXN\

Metody a formy vTuKy jsou voleny s ohledem na obsah konkr@tnzho uliva a visledku
vzdnI§ven?, kter®ho se m§ dos§hnout. Ulitel® vol> metody podle svich potSeb a zkugenost?a s
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ohledem na charakter vyulovan®ho pSedmntu. UplatRuj? vhodnou motivaci, kter§ stimuluje
pr§ci §8kT a nejlasthji se op&§ o z8§jem o zvolenT ulebn? obor. Podobn® aplikaln? pSklady
jsou vybrgny tak, aby se tTkaly problematiky odbornTch pSedmitT. DTraz je kladen na
podporovg§n2 samostatn® préce g§ku, pSedevi?m na osobn? zodpovidnost a samostatnost,
schopnost kooperace a tTmov® spolupr§ce se z§mirem odpovdaj2czho sebehodnocen? a
pozngn? svIch mognost? a ovlivRovgn2 g8kovskTch postojT T samostatn® pr§ce §8KT,
skupinov® pr8ce, brainstorming, refer8ty, prezentace p%semn@, %stn?a jin®, spoleIn®
hodnocen?, analTza vTsledkT. DTlegitou slogkou teoretick® vTuky je poug2vn? n§zornTch
pomTcek v rTzn® formN, kter® g&kovi usnadRuj? pochopen? uliva, jako vzorky, n§stinn@
obrazy, zvukov® nahr§vky, instrukt§gn2 a viukove video, exkurze. K procvilovgn? a
upevRovgn2 uliva se vyug2vaj? rzn® formy %stn2ch, pzsemnTch a praktickTch cvilen?,
soutNge, simulaln2 metody, projekty apod. VelkT dTraz je kladen na vytv§Sen?
mezipSedmitovTch vazeb, kter® rozgiSuj? kI2lov® kompetence 8ka. Soul§st? vIuky jsou
besedy s odbornky, n§vgtivy vIstav, odborn® exkurze, soutige, skupinov® projekty a rTzn@
formy zapojen? g8ku do prezentalnZch akc? gkoly.

Cvilen? a odborn§ praxe umogRuje g8kTm vyugit? teoretickTch poznatkT v praxi, oviSen? a
rozg%en2 odbornTch znalost? a pistov§n2 dovednost? potSebnTch pro danT obor tak, aby §§k
z2skal jistotu pSi prov&dnn praktickTch linnost?, byl samostatnT, dok§zal prakticky poug
nabyt® znalosti pSi Segen2 a pInin? praktick®ho Ykolu. G§ci jsou vedeni k odpovidnosti za
pInin2 %kolu a kvalitu vykonan® pr8ce jednotlivce i kolektivu. Poug2van® metody rozv?j?
komunikaln2 dovednosti, estetick® c2n2, upevRov8n2 pracovnich n§vykT.

Vzdnl§ven2 g8kT se speci§In2mi vzdnI§vac?mi potSebami, §§8kT mimoS§dni nadanTch a
soci§Ini znevihodndnTch g8k

Gkola zajigSuje p®li o §§ky se speci§inmi vzdnI§vac?mi potSebami v souladu s platnou
legislativou rozpracovanou do Smirnice pro préci se §8ky s VPU a s nadanTmi g8ky. Tato
oblast spad§ pod veden? vichovn®ho poradce, kterT vede dokumentaci tTkaj2c? se tichto
98KT, koordinuje p®li o ni ve spoluprsci se z8konnTmi z8stupci g8kT, veden2m gkoly, ts2dn2mi
uliteli, uliteli teoretickTch i odbornTch pSedetT spolupracuje se gkolsklml poradensklml
za$?zen?mi. Na z8kladn doporulen? gkolskTch poradenskTch za$%zen? v pS2padn potSeby
sestavuje individu§In? vzdiI§vac? plgn.

+RGORFHOt NODVLILNDFH

Klasifikace se $2d2 klasifikalnm $§dem, jehog zkr§cenou podobu uv§d2me:

Z8sady klasifikace

PSi hodnocen? prTbNgn® i celkov® klasifikace pedagogickT pracovnk uplatRuje pSimiSenou
n§rolnost a pedagogickT takt vTli g§kovi.

Na ostatn2 pravidla a podmenky, kter® nejsou v tomto klasifikalnzm $§du Segeny, se v pIn@m
znhn2 uplatn? p$2slugn® paragrafy z§kona |. 561/2004 Sh. a vyhl§gky 1. 13/2005 Sb.

Stupni hodnocen? a klasifikace

VTsledky vzdnl§vgn2 g8ka ve spolelenskovidnch (vieobecnTch) a odbornTch pSedmntech se
hodnot? stupni prosplichu:

1 - vibornT

2 - chvalitebnT

3 - dobrT

4 - dostateInT

5 - nedostateInT

CelkovI prosphch g8ka zahrnuje visledky klasifikace spolelenskovidnzch (vgeobecnTch) a
odbornlich pSedmntT. StupeR celkov®ho hodnocen? se uv8d? na vysvildlenz:
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prosphl s vyznamen§nZm
prospnl
neprospnl

.OtphbRYp NRPBHV/SKERUBFHIRYEFK WpPDW
G8k je veden k tomu, aby dok§zal:

Kompetence k ulenz

x Segit pSedklI§dan® probl@move situace, g8k promysl2 zpTsob vyugit?m vlastnzho Ysudku a
zkugenost?

x vyhled§vat a t$dit informace a poznatky vhodn® k Segen2 pSedlogen®ho problému

X vyugit z2skanTch poznatkT a dovednost? k dosagen? %spign@ho Segen? problemu.

x hodnotit vlastn? vTsledky sv® pr§ce

Kompetence k Segen? probl®mT:

X rozpozn§vat probl®m a vyb2rat vhodn® metody k jeho Segen?
x Segit samostatnl) nebo ve skupinf navozen® situace

X poug?vat pSzslugnou terminologii

Komunikativnz kompetence:

x vyjadSovat logicky sv@ myglenky

x kultivovat projev g8ka

x porozumnt rTznIm zpTsobTm z8pisT a symboliky v teorii zbog?znalstv?
X vyug2vat tuto terminologii pSi komunikaci s okolm

PersongIn? a soci§In? kompetence:
X podlet se na utv8Sen? pS3emn® atmosfery v prTbiNhu vyulovsn?
x pom8§hat §8kTm nach8zet spr8vn® m2sto ve skupinl) a zapojit se do diskuz?2

Oblansk® kompetence a kulturnz povildom2:

x vBst g8ky k ohleduplnosti a umnn? respektovat n§zory jinTch
x pom8hat §8kTm uvildomovat si sv§ pr8va a povinnosti

x ulit g8ky se chovat v z§mu podpory a ochrany zdrav2

Kompetence k pracovn?mu uplatnin2 a podnikatelskTm aktivit§m:

x plnit pSedlogen® Ykoly

X vyug2vat z%skan® znalosti a dovednosti v z§jmu jejich vlastnzho rozvoje a sv@ p$?pravy na
budoucnost

Matematick® kompetence:

x znalost z§kladn2ch matematick Tch vztahT v8zaj2c2ch se k prob2ran®mu ulivu
x poug?vat tabulky, grafy a pSehledy

x podporovat vyug2vgn? p$zslugn®ho softwaru pro Segen? %loh

Kompetence vyug?vat prostSedky informalnZch a komunikaln2ch technologi2
x ovl&dat ugivatelsky polal
X z2sk8vat informace z celosvitov® sl pro svou potSebu
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x komunikovat prostSednictv2m s2h se svim okol?m
X vyug?vat z8kladn2 programov® vybaven? a dalg? aplikace

ZalleRov&n? prTSezovich t®mat

ZaSazen? prTSezovTch tmat do vIuky je zamhSeno tak, aby si g8k uviddomil vz§jemnou
pougitelnost a souvislost znalost? a dovednost? z rTznlch vzddI§vacch oblast2 PrTSezov§
t®mata virazni formuj? charakter g8kT a jejich postoje, a proto jsou zaSazov§na do vgech
roInkT vgdy podle vhodn® vazby na ulivo.

Teéma 2EPpDQ Y GHPRNUDW n&pbdhghs/rSzRRof) $6 h8hRh\KEhhetenc? g8KT.
Zejm@na v prvn?m roln%ku se zaSazuj? tdmata k pochopen? postaven? llovilka ve spolelnosti,
formov§n? postojT §8kT, aby byli schopni vytvoSit dobrT t$dn2 kolektiv, dovedli se navz§jem
respektovat a pom§hat si - besedy o historii mfsta a regionu, hry zamN$en® na vz§jemn®
pozn8vEn? se a stmelovgn? kolektivu. Dal(? oblast? je formovgn2 n§zoru mladTch lid? a
orientace na sprévn® hodnoty givota - besedy a pSedn§gky o nebezpel? n§vykovich I§tek,
nebezpel? gikany, o plstovén? zdraveho givotn®ho stylu aj. VelkT viznam m§ jednotnT pS?stup
vgech pedagogT k chov8n? g8KT. G8ci i pedagogove jsou si viddomi, ge vgichni vytv§S2 image
gkoly zvI8gtN ve vztahu k veSeJnostl Do t8to oblasti spad§ i vyhled§vsn2 probl®mov|ch g§kT
kte$? naruguj? kolektiv, a Segen? thchto z§legitost? se uskutelRuje ve spolupr§ci s vichovnTm
poradcem.

Téma yORY N D &LY R WeQek BddHapeénaw Ten@ru pSrody a sprévn®ho chov§n2
llovhka

v pSzrodn. Toto t®ma se dobSe zalleRuje do odborn@ho uliva, kde se klade dTraz na pochopen?
z8vislosti llovika na pSrodn2ch surovingch, spr8vn®m hospodaSen? s vIrobky, na
odpovidnosti lovika za zachov8n? udrgiteIn8ho rozvoje spolelnosti. Formou rozhovoru,
besed si g8ci uvilddomuj2 souvislost rTznlch linnost? llovika s givotn?m prostSed2m.

Teéma yORY N D V Ye WodBuedfizdv§no v motivaln?ch metod8ch, kdy je v §8c%ch
formovgn dobrT vztah ke zvolen®mu oboru. Seznamuj? se s n§rolnost? oboru, ulitel® phstuj? v
g8c2ch touhu po uplatnin2 a odborn®m rstu, ul? je Segit probl®mov® situace. Ve tSet?m
roln%ku jsou zaSazeny exkurze na %Sad pr§ce a procvilovény dovednosti, kter® mohou g8kTm
pomoci pSi hled§n2 zamistn§n? T seps§n? g§dosti 0 m2sto, seps§n? givotopisu, vyhled§vgn?
nab2dek, n§cvik rozhovoru a dalgz

Realizace tBmatu ,QIRUPDpPQt D NRP X QL Nspopp&gtve\ztbkierelQuehO R J L H
schopnost? §§kT pracovat s rTznImi prostSedky informalnZch a komunikalnch technologi2.
VTuka pSedmitu ICT je rozlogena do cel®ho prTbdhu studia. NejdS2ve je zaSazeno ovI§d§n2
z8kladnho softwaru a osvojen? si dovednosti pSi préci s internetem. V dalgzch roln%ch jsou
tyto dovednosti d§le rozvjeny a propojovgny s dalg?mi pSedmnty. V hodin§ch ICT tak mohou
¢8ci v rémei aplikac? plnit %koly zadan® uliteli jinTch pSedmitT. Podle kapacitnch mognost?
mohou odbornou ulebnu vyug?vat i ulitel® jinTch pSedmntT.
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PFEDMnT (NRQRPLND B
polet vyulovac2ch hodin na studium: 2- 2 -2- 3/ tIdni (celkem 279 hodin)

2EH /F Qp FtOH /
C2lem pSedmntu je poskytnout g8kTm odborn® ekonomick® poznatky potSebn® pro jejich

YspNgn® uplatnn? v obchodn? praxi, uv@st je do ekonomick®ho myglen2 a naulit je chgpat
ekonomick® jevy a procesy v podm2nk§ch trgnzho hospod§Sstv2,

D§le je c2lem rozv?jet ekonomick® myglen2 g8kT a umognit jim pochopit mechanismus
fungov8&n? trgn2 ekonomiky, porozumNt podstat) podnikatelsk® linnosti a principu
hospodaSen? podniku. G8ci z2skaj? pSedpoklady pro rozv?jen? vlastnzch podnikatelskTch
aktivit.

G8ci z2sk§vaj? girok® spektrum poznatkT o struktuSe, linnosti a hospodaSen? podniku, naul? se
samostatnl) zauj2mat ekonomicky spr§vng stanoviska, zejm®na hodnotit ekonomickou situaci
podniku. GSci jsou vedeni k logick®mu myglen?, ke sprévn@mu a pSesn®mu vyjadSovgn2,
Vyulujec? rozvj? u §8kT schopnosti vedouc? k samostatn® hospod§Ssk® a podnikatelsk®
linnosti, k podnikatelsk®mu myglen2.

Po absolvov§n?2 tohoto pSedmntu ¢8k:

x si uvdomuje vIznam ekonomick® podstaty trgnzho hospod§Sstv?,

x m§ poznatky o struktuSe, linnosti a hospodaSen? obchodnzho podniku,

X zauj?m§ spr8vn§ ekonomick§ stanoviska,

X 0svojuje si podnikatelsk® linnosti a z2sk8v§ podnikatelsk® myglen? v trgn2 ekonomice,

x um? aplikovat nov® prvky zmin v ekonomice.

&SKDUDNWHULVWLND XpLYD
Vych§z2 z RVP 66-41-L/008 Obchodnk. Ulivo pSedmntu ekonomika je zaSazeno od 1.
roln%u studia a spolu s pSedmity obchodn? provoz, %letnictv?, zbog2znalstv? a z§klady pr§va
tvoS? teoretickT z8klad pro odbornT vicvik a budouc? povol§n2 §§KT.

K dosagen? caT pSedmntu prostSednictv2m probZan®ho uliva jsou vyug2vény z metod viuky
pSedevi?m front§In2 vTuka, skupinov§ diskuze, $zenT rozhovor, n§zorn® vyulovgn?, préce

s tabulkami, grafy, sch®maty a internetem, vyugit2 modern? multimedi§In2 techniky. VTklad
uliva se aplikuje na pSkladech z obchodn? praxe, je zaSazen potSebnT polet vyulovacich
hodin na Segen? a procvilovgn? praktickTch p$%kladT. PrTbdgn se sleduj? vivojov® zminy v
dan®m odvNtv2 a oboru, vol? se vhodn® a %1inn® pracovn? metody a formy, ulivo se neustSle
aktualizuje. Vhodnn jsou zaSazovgny informace, rozhovory li samostatn§ vystoupen? na
aktu§In2 témata. Ve vIuce se uplatRuje prsce s konkr®tn2mi prévn2mi normami, vyhled§v§n?
potSebnTch informac? a vyplRovgn? dokladT. G§ci vyug2vaj? modern? prostSedky vipoletn?
techniky.

PFEDMNT 2EFKR GQ't SURYR]~
polet vyulovac2ch hodin na studium: 2- 2 -2- 2 /t1dne (celkem 250 hodin)

2EHFQOp FtOH

C2lem vyulovaczho pSedmNtu obchodn? provoz je poskytnout g8kTm z8kladn? vidldomosti o
provoznzh jednotk§ch, pSedprodejn? pS2pravid, o skladovgn? a prodeji zbog?, z%skat dovednosti
potSebn® pro Ysphgnou linnost obchodnZka.

V r8mci okruhu obchodn? provoz se g8ci sezn8m?2 s pohybem zbog? v prodejn? jednotce, s
cestou zbog? od dodavatele ke koneln@mu z8kaznzkovi. Naul? se vykon§vat vegker® Y“kony
spojen® s pohybem zbog? po provozovnl), vyhotovit doklady a p%semnosti spojen® s t2mto
pohybem a pracovat bezpeln) se za$2zen?m, n§stroji a pomTckami prodejn’ch jednotek.
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Tento obsahovT okruh zahrnuje i ulivo z oblasti marketingu obchodnzho podniku. Ned2Inou
soul8st? jsou i poznatky z oblasti legislativy pro obchod, dTraz je kladen na legislativu o
ochrani spotSebitele a o reklamaci zbog2 Soul§st? pSedmitu je i ulivo o obchodn? logistice a
0 marketingu obchodn?ho provozu. G8ci jsou vedeni k marketingov®mu chovsn? a profesnZmu
p$2stupu k z8kaznkTm

Po absolvovgn?2 tohoto pSedmntu ¢8k:

x si uvldomuje vIznam obchodu,

x m§ z8§kladn? znalosti o prodejnZch jednotkSch, o zaS?zen? prodejny,

x m§ z8kladn? znalosti o pohybu zbog? v prodejnh,

x zn§ z8kladn?z formy prodeje,

x ovI8d§ z8klady slugn®ho chovsn? k z8kaznkovi,

x m§ z8kladn? znalosti o balen? a v§gen? zbog?,

x zn§ z§kladn? technick§ zaS2zen? provozovny,

x ovI§d§ z8kladn? hygienick® a bezpelnostn? pSedpisy v obchodn?m provozu a jejich vyugit?,
x m§ z8kladn? znalosti o skladov§n? vybranTch skupin zbog? p$jemce zbog? a
pracovnipr8vnZch pSedpisech.

&SKDUDNWHULVWLND XpLYD

Vych§z2 z RVP 66-41-L/008 Obchodnk. Ulivo pSedmntu obchodn? provoz je zaSazeno od 1.
rolnu studia a spolu s pSedmity ekonomika, %letnictv?, zbog2znalstv? a z8klady préva tvo$?
teoretickT z8klad pro odbornT vicvik a budouc? povol§n? g8kT. Vyulovac? pSedmit poskytuje
odborn® kompetence pougiteln® v obchodn?m provozu. G&ci maj? z8kladn? vilJdomosti o
skladovgn?, pSedprodejn? p$%pravi, o provoznch jednotk§ch, o prodeji zbog2 Ulivo
obchodn?ho provozu vych8z2 ze vzdnI§vac? oblasti ekonomika slugeb.

PSedmnt obchodn? provoz %zce navazuje na poznatky g8kT z ostatnZch vyulovac?ch pSedmntT,
lerp§ poznatky pSedevi?m z odborn@ho vicviku.

Ulivo navazuje na poznatky g8kT z ostatn’ch vyulovac2ch pSedmntT, lerp§ poznatky
pSedevi?m z odborn®ho vicviku. DTraz je kladen na utvgSen? profesnzch schopnost?, kter®
vedou k samostatn® podnikatelsk® linnosti obchodn?ka.

Z8kladn? vyulovac? metodou je vTklad spojenT s pSklady z obchodn? praxe. Lze uplatnit
front§In2 i skupinov® vyulovgn2. Ulivo se procviluje na konkré@tn2ch ot§zkach a praktickTch
p$%kladech z obchodn? praxe. PSi viuce je vhodn® uplatRovat dialogick® metody (rozhovory se
g8ky), aktivizujc? metody (diskusn?, inscenaln? - g8ci zinscenuj? konkr®tn2 situaci v prodejni)
atd.), projektov® vyulovgn2 (napS. v ulivu o marketingu - prTzkum trhu, marketingovT plg§n,
reklamn2 kampaR). Ve vTuce je kladen dTraz na bezpelnostn?, hygienick® a estetick®
pogadavky kladen® na provoz a kulturu prodeje, odbornost obsluhy a %roveR slugeb. G8ci jsou
vedeni k pelliv® a svilddomit® pr8ci, k slugn®mu a profesn?mu chovgn? k z8kaznzkovi.

PFEDMnT =ERA&t]QDOVWYt
polet vyulovac2ch hodin na studium: 3- 2 -2- 3 /t1dn (celkem 320 hodin)

2EHFQOp FtOH

C2lem obsahov®ho okruhu zbog?znalstv? je naplnin2 odbornTch kompetenc?, kter® umogn?
g8kTm orientaci v hlavnch sortimentn2ch skupingch zbog? v souladu s pogadavky obchodnzho
provozu. _

GSci se nejenom sezn8m? s konkr@tn? problematikou spojenou s vybranIm sortimentem zbog?,
ale z8roveR z%kaj? odborn® znalosti o ugitnIch vlastnostech, jakosti, hodnocen? zbog? jeho
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vad§ch, obalov® technice, oznalov§n2 a odborn®m prodeji zbog2. GSci z2skaj? pSehled o
aktu§In? legislativl) spojen® s konkr@tn2m sortimentem zbog2

&SKDUDNWHULVWLND XpLYD

Obsah uliva vych8z? z obsahov®ho okruhu RVP 66-41-L/008 Obchodnk.

X g8ci se sezn8m? se z8kladn2mi pojmy zbog?znalstv?, s rozdilenm zbo@? s hodnocen?m
zbo@? a jeho ugitnTmi vlastnostmi, s pojmem jakost.

X §8ci z2skaj? informace o vlivech na zbog?, kter® pTsob? ve sf@Se oblhu zbog? a sniguj? jeho
ugitnou hodnotu

X orientuj? se v chemick®m slogen? potravin, sezn§m2 se s vVIrobou a oblhem, z2skaj?
viiddomosti, jak se zbog?m odbornl) manipulovat, jak poskytovat odborn® poradenstv? pSi
prodeji zbog?, z2skaj? pSehled o aktu§In? legislativi) spojen® s konkr®tn?m sortimentem.
Ulivo vych8z2 ze vzdiI§vac? oblasti ekonomika slugeb.

Front§In2 vTuka, skupinov§ pr§ce, pr§ce s odbornImi lasopisy, vysvitlov§n2 a popis podle
obr§zKT, prom§n2 videa, odborn® exkurze do vIrobnZch a obchodn2ch podnikT, diskuse.

PrEDMNT =ERAt]QDOV WYt
polet vyulovaczch hodin na studium: 3- 2 -2- 3 /tTdni (celkem 311 hodin)

2EHFOp FtOH

C2lem obsahov®ho okruhu zbog?znalstv? je naplnin2 odbornTch kompetenc?, kter® umogn?
g8kTm orientaci v hlavnch sortimentn2ch skupin§ch zbog? v souladu s pogadavky obchodnzho
provozu.

G8ci se nejenom sezn§m? s konkr@tn2 problematikou spojenou s vybranTm sortimentem zbog?,
ale z§roveR z2skaj? odborn® znalosti o ugitnTch vlastnostech, jakosti, hodnocen? zbog?, jeho
vad§ch, obalov® technice, oznalovgn2 a odborn®m prodeji zbog2. GSci z2skaj? pSehled o
aktu§In? legislativl) spojen® s konkr@tnZm sortimentem zbog2

&SKDUDNWHULVWLND XpLYD

Obsah uliva vych8z2 z obsahov@ho okruhu RVP 66-41-L/008 ObchodnZk.

X ¢8ci se sezn8m? se z8kladn2mi pojmy zbog?znalstv?, s rozdilen2m zbog?, s hodnocenm
zbo@? a jeho ugitnTmi vlastnostmi, s pojmem jakost.

X §8ci z2skaj? informace o vlivech na zbog?, kter® pTsob? ve sf@Se oblhu zbog? a sniguj? jeho
ugitnou hodnotu

X orientuj? se v chemick®m slogen? potravin, sezn§m2 se s vIrobou a oblhem, z2skaj?
viidomosti, jak se zbog?m odborni) manipulovat, jak poskytovat odborn® poradenstv pSi
prodeji zbog?, z2skaj? pSehled o aktu§ln? legislativi) spojen® s konkr®tn?m sortimentem.
Ulivo vych8z2 ze vzdiI§vac? oblasti ekonomika slugeb.

PFEDMNT 2GERUQé YEFYLN
Polet vyulovaczch hodin: 6-7-7-8/tTden (celkem 862 hodin)

2EHFQOpP FtOH

OdbornT vIcvik seznamuje s rTznTm sortimentem zbog?, s jeho pogadavky na skladovgn?,
manipulaci a prodej. Vede g8ky k prohlubovgn? znalost?, dovednost?, samostatnosti spojenTch
s obchodn? linnost? G8ci z%sk8vaj? n8vyky, kter® jsou nutn® pro jejich budouc? povol§n? aby
mohli samostatni a zodpovidni) manipulovat se sviSenTm zbog2m, nehmotnTch majetkem a
finanln2mi prostSedky, jsou pSipravovén? vykon§vat urlit® organizaln?, provozn2 a obchodnf
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provozn? funkce obchodn?ho charakteru. Osvojuj? si z8sady bezpelnosti pr§ce a ochrany
zdrav? pSi pr&ci, hygienick® ngvyky, z8klady spolelensk&ho chov8n?a psychologie prodej pSi
jedng§n2 s rTznTmi typy z8kazn?kT. Sezn§m? se s platnlml pr§vn2mi normami spojenImi s
obchodn? linnost2 V r§mci uliva jsou realizovgny mezipSedmitov® vztahy s vyulovac2mi
pSedmity vgeobecnTmi i odbornTmi (leskT jazyk, ndmeckT jazyk, oblansk§ nauka,
matematika, psychologie, ekonomika, obchodn? provoz, administrativa provozu, informaln2 a
komunikaln? technologie, prévn2 nauka, zbog?znalstv?).

SKDUDNWHULVWLND XpLYD

G8k po absolvovgnz odborn®ho vTcviku:

x dbg§ na kulturu vystupovgn? a ch§pe tyto pogadavky jako jeden z prostSedkT reprezentace
firmy

x ovI§d§ z8kladn? vildomosti t oblasti bezpelnosti a ochrany zdrav2 pSi préci a hygieny pr§ce
X je vsts2enT a ochotnT k z8kaznkTm

x dbg§ na pSesn® a viicn® vyjadSovEn2

x um? hodnotit zbog? podle jeho vlastnost?

x manipuluje se zbog2m, vletn balen2 mnSen2 dilen? a v§jen?

x um2 pSesni) Yltovat zbog? a vyhotovovat prodejn? doklady

x bal? zbo@? vhodnTm materi§lem, funkInd a na odpov2daj2c? estetick® Yrovni

X na Yrovni jedn§ se z8kaznky, obchodn?mi partnery i spolupracovnzky

x spr8vnf vede rozhovor se z8kazn?kem a obchodn?mi partnery

x dovede Segit problemove situace

x ch§pe vIznam odborn® poradensk® slugby

x dok§ge pracovat s pracovn?m invent§Sem

x ovI8d§ pr§ce na kontroln? pokladni vletn) manipulace s platebn?mi kartami a geky
x dovede objedn§vat zbog?

x ovI§d§ pSejzmku zbog?

x ovI8d8§ z8kladn? principy praktick®ho marketingu a um? reprezentovat firmu

x autodidaktick®: probl@mov® ulen?, tTmov§ prsce, kooperace

x metoda linnostni zamNSen@ho vyulov§n2 pozoroven?, pozngv§n2

x dTraz na motivaln? linitele: soutNge, Segen? konfliktT, prezentace pr§ce g8k

x VIklad, demonstrace s vIkladem, probl®move situace

x front§Inz vyulov8n?, skupinove, vyulovgn? individugIn? vyulov8n2

x line§rn2 vIuka, cyklick§ viuka
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